
Přechod na novou
 SUPERDÁVKU 

 
snadno a přehledně

V účinnost vstupuje od 1. října 2025  
nový zákon o dávce státní sociální 
pomoci, který sloučí čtyři stávající 
dávky (příspěvek na bydlení, 
přídavek na dítě, příspěvek 
na živobytí a doplatek na bydlení) 
do jedné. Původní dávky tedy 
v tomto období zaniknou a budou 
nahrazeny pouze jednou dávkou 
státní sociální pomoci, tzv. 
superdávkou. 

Přechodné období ze stávajícího systému dávek na nový bude probíhat 
od října 2025 do dubna 2026. Aby váš nárok na státní podporu pokračoval 
i v roce 2026, je třeba mezi 1. říjnem a 31. prosincem 2025 podat žádost 
o tzv. superdávku. Bez podané žádosti váš nárok 
na původní dávky zanikne ke konci roku 2025.
Po podání budou žádosti posuzovány průběžně. Rozhodnutí o nároku 
a výši nové dávky tedy můžete obdržet kdykoli během přechodného 
období až do konce dubna 2026. Doručení proběhne prostřednictvím 
Klientské zóny Jenda nebo dopisem. Přechodného období se nemusíte 
obávat – původní dávky ve výši nároku za září 2025 vám budou i nadále 
vypláceny po celou dobu řízení o novou dávku, a to až do výplaty první 
superdávky (u dávek hmotné nouze může dojít k přehodnocení). 

V případě přiznání nároku vám bude superdávka náležet od dubna 2026. 
První výplatu můžete očekávat v květnu 2026.

Jak bude probíhat přechod 
stávajících klientů na nový systém dávky?

Jak budu moct požádat o superdávku?

Na vyplacení dávky nemá datum 
podání u stávajících klientů žádný 
efekt, první superdávka vám bude  
vyplacena až po jejím přiznání
v květnu 2026 (za duben 2026).

– prostřednictvím Klientské 
   zóny Jenda꞉ jenda.mpsv.cz 

Aplikace pro IOS 

Aplikace pro Android

– na kterékoli pobočce Úřadu práce ČR 
   v rámci asistovaného podání s úředníkem

ONLINE

OSOBNĚ

1.

2.

Žádost můžete podat online prostřednictvím Klientské 
zóny Jenda – buď v mobilní aplikaci, nebo na webu. 
I pokud jste v minulosti ještě digitální služby nevyužívali, 
nemusíte se obávat. Podání je jednoduché a zvládnete ho 
z pohodlí domova, kdykoli vám to vyhovuje – bez čekání 
na pobočce, bez front a úředních hodin. Stačí se přihlásit 
pomocí Identity občana, například přes bankovní 
identitu nebo Mobilní klíč eGovernmentu.

Pro nejzranitelnější skupinu našich klientů, kteří nemají možnost využít 
online podání, vyhradíme individuální termín pro osobní schůzku 
na pobočce. Ta bude tematicky zaměřena přímo na dávku státní sociální 
pomoci, tzv. superdávku. V rámci schůzky budete mít možnost podat 
svou žádost. Pokud vás nebudeme kontaktovat do konce září 2025, ale 
chtěli byste přijít osobně na vybranou pobočku, můžete využít online 
rezervační systém, který naleznete na webových stránkách ÚP ČR v sekci 
Kontakty na pobočky. 
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Máte čas! Žádost můžete 
podat kdykoli během tří
měsíců - v říjnu, listopadu
i prosinci 2025.

„V přechodném období mohou na pobočkách vznikat fronty 
a telefonní linky mohou být přetížené. Doporučujeme využít 
primárně informace a video návody na webových stránkách 
a žádost podat jednoduše online přes Klientskou zónu Jenda.

V případě, že bude vaše žádost neúplná, sami se vám ozveme 
a vše společně doplníme.“



Kdy musím o superdávku 
požádat? 
V období od 1. října 2025 
do 31. prosince 2025.

Jak budu moct žádat?
1. Online – prostřednictvím Klientské 
zóny Jenda (jenda.mpsv.cz)
2. Osobně – na pobočce Úřadu 
práce ČR při asistovaném podání 
s úředníkem.

Co musím dokládat?
Některé údaje už jsme schopni 
sehrávat automaticky na základě 
předložení identifikačního čísla 
zaměstnavatele (IČO) a čísla 
odběrného místa elektřiny a plynu 
(EAN nebo EIC). Stále však 
potřebujeme doložit další skutečnosti, 
proto si připravte doklad totožnosti, 
souhlasy členů domácnosti a další 
dokumenty vypsané v sekci 
„Jaké dokumenty mohu potřebovat 
při podání žádosti?”

Kdy dostanu rozhodnutí?
Po posouzení žádosti, nejpozději 
do konce přechodného období. 

Co se bude dít se starými 
dávkami, než přejdu 
na superdávku?
Od 1. října 2025 do 30. dubna 2026 
bude probíhat přechodné období, kdy 
aktuálním klientům bude vyplácena 
původní výše dávek, pokud si 
do konce roku 2025 požádají 
o superdávku. Pokud nepožádají, 
nárok na staré dávky jim zanikne 
k 31. prosinci 2025.

Kdy mi vyplatíte první 
superdávku?
V květnu 2026 (za duben 2026).

Co když se ocitnu v krizové 
nebo mimořádné situaci, 
a nemohou ji finančně 
zvládnout vlastními silami?
V takových případech můžete 
požádat o posouzení nároku 
na dávku pomoci v hmotné nouzi - 
Mimořádnou okamžitou pomoc.

Co potřebuji vědět 
pro plynulý přechod 
na superdávku ?

Dokládáte vždy pouze ty dokumenty, které jsou relevantní 
k vaší situaci! Nově můžete i přes Klientskou zónu Jenda.

„Příjmy a náklady dokládáte za tři poslední kalendářní měsíce 
před měsícem podání vaší žádosti. Pokud tedy půjdete požádat 
v listopadu, dokládáte za období srpen, září, říjen 2025.“

„Pokud podáte žádost o superdávku v období od října 
do prosince 2025, budou vám stávající dávky vypláceny 
po celou dobu přechodného období.“

Stávající klient

*pouze za předpokladu, že nedojde ke změnám ovlivňujícím nárok

Září Říjen Listopad Prosinec Leden Únor Březen Duben Květen
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Žádost o superdávku

Zpracování a vyhodnocení

Přechodné období - vyplácení původní výše dávky*

Dokládat budete náklady na bydlení, příjmy a jiné relevantní dokumenty 
k posouzení vaší individuální situace.

Došlo u vás ke změně ve složení domácnosti? Nezapomeňte ji nahlásit 
do 8 dnů od jejího vzniku.

doklad totožnosti (v případě osobní návštěvy) a rodná čísla všech
členů domácnosti;
souhlasy jednotlivých osob členů domácnosti, protože žádáte 
za celou rodinu, tzv. souhlas člena domácnosti s pokračováním 
řízení o přiznání dávky státní sociální pomoci (vzor naleznete 
na našem webu)
nájemní smlouvu (v případě vlastnictví nemovitosti si údaje 
sehrajeme z katastru nemovitostí);
doklady o uhrazených nákladech na bydlení za poslední 
tři měsíce před kalendářním měsícem podání vaší žádosti 
(např. potvrzení o úhradě nájmu, služeb a energií - v případě, 
že nedojde k sehrání z odběrného místa);
potvrzení o příjmech všech členů domácnosti, například u příjmů 
ze zaměstnání stačí doložit IČO zaměstnavatele/ů za poslední 
3 měsíce před kalendářním měsícem podání vaší žádosti (a údaje si 
Úřad práce ČR u zaměstnavatele/ů vyžádá sám) nebo doklad o výši 
příjmu za poslední tři měsíce, příjmy z výdělečné činnosti, důchodů 
nebo jiných pravidelných příjmů či zdrojů;
potvrzení o studiu u osob nad 15 let do 26 let (potvrzení 
o nezaopatřenosti);
doložení dalších podkladů závisí na vaší individuální situaci, 
např. potvrzení o nutnosti dietního stravování, rozhodnutí o přiznání 
důchodu z důchodového pojištění, rozhodnutí o invaliditě, rozsudky 
soudu o stanovení výživného, o svěření dětí do péče, do náhradní 
rodinné péče, o rozvodu, ustanovení opatrovníka, dohoda rodičů 
o stanovení výživného atd.

Jaké dokumenty mohu 
potřebovat při podání žádosti?

superdávku

Více se dozvíte na webových stránkách 
www.uradprace.cz a www.mpsv.cz
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K žádosti tedy můžete potřebovat꞉
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