
 

Město Nové Město nad Metují 

náměstí Republiky 6, 549 01 Nové Město nad Metují 

 
 
 
 

Plán sociálních služeb  
Nové Město nad Metují 2010 – 2012 

 

 
 

Vypracoval: Jiří Zeman 

Nové Město nad Metují, květen 2010 



 

OBSAH 

ZÁKLADNÍ VÝCHODISKA FUNGOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 4 

SÍŤ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB NA NOVOMĚSTSKU 6 

FINANCOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH A SOUVISEJÍCÍCH SLUŽEB NA ÚZEMÍ NOVOMĚSTSKA 12 

1. PRIORITA – PODPORA SAMOSTATNOSTI OSOB S MENTÁLNÍM POSTIŽENÍM 13 

1.1 UMISŤOVÁNÍ OSOB S LEHČÍM ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM V BYTECH ZVLÁŠTNÍHO URČENÍ 13 
1.2 ZAJIŠTĚNÍ PÉČE O OSOBY UMÍSTĚNÉ V BYTECH ZVLÁŠTNÍHO URČENÍ 13 
1.3 ROZŠÍŘENÍ DENNÍHO STACIONÁŘE NONA 13 
1.4 ZAJIŠTĚNÍ PODMÍNEK PRO ZAMĚSTNÁVÁNÍ OSOB SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM 14 
1.5 ZAJIŠTĚNÍ MÍST V CHRÁNĚNÉM BYDLENÍ 14 

2. PRIORITA – RODINA A DĚTI 15 

2.1 REALIZACE PREVENTIVNÍCH TÁBORŮ 15 
2.2 REALIZACE „PROGRAMU PREVENCE RIZIKOVÉHO CHOVÁNÍ“ 15 
2.3 ZAJIŠTĚNÍ POMOCI RODINÁM V OBTÍŽNÉ ŽIVOTNÍ SITUACI 16 
2.4 SKATE PARK 16 
2.5 VÝJEZDY S RODIČI V OBTÍŽNÉ ŽIVOTNÍ SITUACI 16 

3. PRIORITA ODSTRAŇOVÁNÍ PROSTOROVÝCH BARIÉR VE MĚSTĚ 17 

4. PRIORITA ROZŠÍŘENÍ TÍSŇOVÉ PÉČE DO OKOLNÍCH OBCÍ 17 

5. PRIORITA PODPORA OSOB PEČUJÍCÍCH O SENIORY A ZDRAVOTNĚ POSTIŽENÉ 18 

6. PRIORITA INFORMOVANOST 18 

6.1 ZAJIŠTĚNÍ INFORMOVANOSTI OBCÍ O NOVINKÁCH V OBLASTI SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 19 
6.2 PRAVIDELNÁ AKTUALIZACE ÚDAJŮ O POSKYTOVATELÍCH SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 19 
6.3 REALIZACE INFORMAČNÍ KAMPANĚ – „DOMA JE NEJLÉPE“ 19 
6.4 ZLEPŠENÍ WEBOVÉ PREZENTACE MSSS OÁZA 20 
6.5 VYDÁVÁNÍ INFORMAČNÍCH ČLÁNKŮ O SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH 20 
6.6 VYDÁVÁNÍ INFORMAČNÍCH LETÁKŮ O SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH 20 
6.7 REALIZACE INFORMAČNÍCH SETKÁNÍ SE ZDRAVOTNICKÝM PERSONÁLEM 21 

7. PRIORITA - RESTRUKTURALIZACE OÁZY NA DOMOV PRO SENIORY 21 



 

8. PRIORITA – PREVENCE SOCIÁLNÍHO VYLOUČENÍ A AKTIVIZACE OSOB V OBTÍŽNÉ SOCIÁLNÍ SITUACI 
PRO ŽIVOTNÍ NÁVYKY, ZPŮSOB ŽIVOTA VEDOUCÍ KE KONFLIKTU SE SPOLEČNOSTÍ A SOCIÁLNĚ 
ZNEVÝHODŇUJÍCÍ PROSTŘEDÍ 22 

8.1 ZAVEDENÍ TERÉNNÍ PRÁCE S OSOBAMI ŽIJÍCÍMI V KONFLIKTU SE SPOLEČENSKÝM PROSTŘEDÍM 22 
8.2 POSÍLENÍ FINANČNÍHO PORADENSTVÍ PRO OBČANY NOVOMĚSTSKA 22 
8.3 VYTVOŘENÍ PRAVIDEL PRO UBYTOVNU 22 

9. PRIORITA STABILNÍ FINANCOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB NA ÚROVNI OBCÍ 23 

9.1 POSILOVÁNÍ FINANCOVÁNÍ NEZISKOVÝCH ORGANIZACÍ 23 
9.2 PROHLOUBENÍ SPOLUPRÁCE S KRÁLOVÉHRADECKÝM KRAJEM PŘI POSKYTOVÁNÍ FINANČNÍCH PŘÍSPĚVKŮ NA PROVOZ 

SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 23 
9.3 ZABEZPEČENÍ SDÍLENÉHO ZÁZEMÍ PRO TERÉNNÍ SLUŽBY 24 

10. PRIORITA SOCIÁLNÍ BYDLENÍ 24 

10.1 OTEVŘENÍ DISKUSE NA TÉMA SOCIÁLNÍ BYDLENÍ 24 
10.2 ZVÝŠENÍ INFORMOVANOSTI O MOŽNOSTECH VÝMĚNY BYTŮ 25 
10.3 ZMAPOVAT POTŘEBU SENIORŮ V NOVÉM MĚSTĚ NAD METUJÍ PRO VYUŽITÍ MENŠÍCH BEZBARIÉROVÝCH BYTŮ 25 

POTŘEBY 25 

HARMONOGRAM 26 

MONITOROVÁNÍ PLÁNU 30 



S t r á n k a  | 4 

 

 

Základní východiska fungování sociálních služeb 
Účel plánu 

Plán sociálních služeb slouží: 

- jako podklad pro financování sociálních služeb z obecních a městských rozpočtů 

- k vymezení služeb, které jsou potřebné pro občany regionu 

- k určení oblastí dalšího vývoje sociálních služeb na území obce s rozšířenou působností 

Sociální služby jsou poskytovány sociálně potřebným osobám, které se ocitly v tíživé sociální situaci a nejsou 
schopny ji sami řešit a nemohou o pomoc požádat rodinu či jiné blízké osoby. Sociální služby by měly u uživatelů 
a osob blízkých posilovat odpovědnost za řešení své situace a podporovat řešení pomocí přirozených sociálních 
kontaktů. 

Plán podporuje především poskytování sociálních služeb v přirozeném prostředí uživatele. Cílem samospráv 
v území obce s rozšířenou působností Nové Město nad Metují je, aby sociálně potřební občané mohli prožít život 
v důstojných podmínkách. Sociální služby by měly podporovat zodpovědnost uživatelů a poskytovat podporu při 
řešení nepříznivé sociální situace. 

Vznik plánu 

Na tvorbě plánu se podíleli členové řídící skupiny (radní města, zástupci poskytovatelů sociálních služeb, občané 
a uživatelé sociálních služeb). Zabezpečení pečovatelské služby a tísňové péče bylo projednáno se zástupci obcí. 
Rozvojové priority byly projednány se zástupci poskytovatelů, projednány s veřejností a veřejně připomínkovány. 

Rozvojové cíle byly vymezeny řídící skupinou, na základě rozhovorů s poskytovateli sociálních služeb a úředníky 
odboru sociálních věcí. V rámci tvorby plánu sociálních služeb proběhlo jednání s rodiči dětí se zdravotním 
postižením navštěvující Základní školu speciální a denní stacionář NONA, proběhlo zjišťování zájmu o chráněné 
bydlení a zaměstnávání jejich dětí, proběhlo také mapování prostorových bariér v Novém Městě nad Metují 
formou rozhovoru s osobami se sníženou schopností pohybu. 

Plán sociálních služeb Nového Města nad Metují a spádových obcí na období 2010 – 2012 vznikl jako součást 
individuálního projektu Rozvoj dostupnosti a kvality sociálních služeb v Královéhradeckém kraji. Připravován byl 
od června 2009 do května 2010. Vzniku plánu předcházelo vyhodnocení předchozího plánu sociálních služeb řídící 
skupinou.  

Podkladem k formulovaným prioritám a opatřením jsou zápisy z pracovních setkání řídící skupiny, zápisy z jednání 
pracovních skupin, zápisy z jednání s poskytovateli, dotazníky a záznamové archy ze zjišťování potřeb, dokument 
„Analýza bytových potřeb specifických skupin osob v nepříznivé sociální situaci“, dokument „Bydlení osob závislých 
na pomoci druhých“ a dokument „Bariéry v Novém Městě z pohledu osob se sníženou schopností pohybu“. Většina 
dokumentů je zveřejněna na webových stránkách www.novemestonm.cz, sekce Městský úřad>Komunitní 
plánování. 

V rámci procesu tvorby plánu proběhlo veřejné připomínkovací řízení. Plán byl schválen Radou města Nové Město 
nad Metují dne 7. 6. 2010, a Zastupitelstvem města Nové Město nad Metují dne 24. 6. 2010. Ostatním obcím ve 
správním území byl plán zaslán na vědomí. 

Územní vymezení plánu: 

Plán zahrnuje území obce s rozšířenou působností Nové Město nad Metují – vymezeného obcemi Bohuslavice, 
Černčice, Jestřebí, Libchyně, Mezilesí, Nahořany, Nové Město nad Metují, Provodov-Šonov, Přibyslav, Sendraž, 
Slavětín nad Metují, Slavoňov, Vršovka. Správní obvod obce s rozšířenou působností čítá 14 391 obyvatel, z toho 
je 2 446 občanů starších 65 let. 

Návaznost plánu na další dokumenty 

Plán sociálních služeb respektuje principy stanovené zákonem č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, zásady 
stanovené Bílou knihou v sociálních službách, respektuje také hlavní směry v sociální oblasti nastavené 
připravovaným plánem rozvoje sociálních služeb v Královéhradeckém kraji. 
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Plánovací struktury 

Pracovní skupiny 

- nejsou zřízeny stálé pracovní skupiny 

- pracovní skupiny jsou tvořeny za cílem řešení určité problematiky, závěry ze své činnosti předkládají řídící 
skupině 

Řídící skupina 

- je tvořena místostarostou města, radním, vedoucí odboru sociálních věcí, pracovníky odboru sociálních 
věcí, projektový manažer, zástupci poskytovatelů sociálních služeb a ostatních institucí 

- řídící skupina předkládá náměty a návrhy řešení Radě města 

- podílí se na realizaci plánu sociálních služeb, kontroluje harmonogram plnění plánu 

Platnost plánu 

Plán vymezuje fungování sociálních služeb v období 2. pololetí 2010 do konce roku 2012 
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Síť sociálních služeb na Novoměstsku 
Síť sociálních služeb zahrnuje organizace, které poskytují své služby na území Nového Města nad Metují, případně 
služby, které poskytují své služby občanům Nového Města nad Metují a město Nové Město nad Metují jim 
poskytuje finanční prostředky v rámci veřejné finanční podpory. 
Finanční příspěvky ze státního rozpočtu – kapitoly MPSV a rozpočtu Královéhradeckého kraje jsou odhadem. 
 

Název: MSSS Oáza 

Druh služby: Pečovatelská služba 
Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností, v případě potřeby obce hradí část 

nákladů dle konkrétních úkonů poskytnutých v obci 

Záměry za období 2010 - 2012 Zachování kapacity služby 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 150 uživatelů 150 uživatelů 150 uživatelů 150 uživatelů 

Náklady celkem 4 053 872,- 4 100 000,- 4 150 000,- 4 200 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 300 000,- 1 200 000,- 1 000 000,- 1 000 000,- 

Královéhradecký kraj 300 000,- 50 000,- 100 000,- 100 000,- 

město Nové Město nad Metují 2 590 000,- 1 990 000,- 2 190 000,- 2 230 000,- 

Ostatní obce v ORP 25 000,- 20 000,- 20 000,- 20 000,- 

Ostatní obce     

Úhrady uživatelů 839 463,- 840 000,- 840 000,- 850 000,- 

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní     
 

Název: MSSS Oáza 

Druh služby: Centrum denních služeb 
Pokrytí: Ambulantní – Nové Město nad Metují - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Zachování kapacity služby 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 12 uživatelů 12 uživatelů 12 uživatelů 12 uživatelů 

Náklady celkem 867 149,- 870 000,- 890 000,- 900 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 198 000,- 200 000,- 200 000,- 200 000,- 

Královéhradecký kraj  70 000,- 100 000,- 100 000,- 

město Nové Město nad Metují 346 000,- 260 000,- 250 000,- 260 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce     

Úhrady uživatelů 339 978,- 340 000,- 340 000,- 340 000,- 

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní     

 

Název: MSSS Oáza 

Druh služby: Odlehčovací služba 
Pokrytí: Pobytová – Nové Město nad Metují - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Zachování kapacity služby 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 5 lůžek 5 lůžek 5 lůžek 5 lůžek 

Náklady celkem 1 723 665,- 1 750 000,- 1 770  000,- 1 800 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 205 000,- 400 000,- 350 000,- 400 000,- 

Královéhradecký kraj 55 000,- 150 000,- 150 000,- 150 000,- 

město Nové Město nad Metují 750 000,- 457 000,- 527 000,- 505 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce     

Úhrady uživatelů 679 494,- 680 000,- 680 000,- 680 000,- 

Zdravotní pojišťovny 63 188,- 63 000,- 63 000,- 65 000,- 

Ostatní     
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Název: MSSS Oáza 

Druh služby: Domov pro seniory 
Pokrytí: Pobytová – Nové Město nad Metují - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Transformace penzionu na domov pro seniory tj. nárůst počtu lůžek domova pro seniory. 
S tím souvisí personální posílení služby. 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 33 lůžek 35 lůžek 38 lůžek 40 lůžek 

Náklady celkem 9 300 133,- 9 400 000,- 9 550 000,- 9 720 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 2 025 000,- 2 025 000,- 2 100 000,- 2 100 000,- 

Královéhradecký kraj 125 000,- 0,- 0,- 0,- 

město Nové Město nad Metují 1 675 000,- 1 314 000,- 1 169 000,- 1 169 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce     

Úhrady uživatelů 5 501 774,- 5 700 000,- 5 900 000,- 6 050 000,- 

Zdravotní pojišťovny 358 080,- 360 000,- 380 000,- 400 000,- 

Ostatní 1 166,- 1 000,- 1 000,- 1 000,- 
 

Název: Klub Mandl – město Nové Město nad Metují 

Druh služby: Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 
Pokrytí: Ambulantní – Nové Město nad Metují - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Zachování kapacity služby. 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 267 uživatelů ročně, 
23 hodin týdně 

267 uživatelů ročně, 
23 hodin týdně 

267 uživatelů ročně, 
23 hodin týdně 

267 uživatelů 
ročně, 23 hodin 
týdně 

Náklady celkem 1 759 510,- 1 900 000,- 1 900 000,- 1 700 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 400 000,- 100 000,- 100 000,- 100 000,- 

Královéhradecký kraj     

město Nové Město nad Metují 337 264,- 285 000,- 285 000,- 750 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce     

Úhrady uživatelů     

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní, včetně prostředků IP 1 274 204,- 2 184 348,- 2 184 348,- 1 092 174,- 
 

Název: Stacionář NONA 

Druh služby: Denní stacionář 
Pokrytí: Ambulantní – Nové Město nad Metují - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Rozšíření o navazující aktivitu zaměstnávání osob se zdravotním postižením. 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 25 uživatelů 25 uživatelů 25 uživatelů 25 uživatelů 

Náklady celkem 2 857 711,-  2 900 000,- 2 950 000,- 3 120 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 1 250 000,-  1 500 000,-  1 500 000,- 1 500 000,- 

Královéhradecký kraj 250 000,- 150 000,- 170 000,- 250 000,- 

město Nové Město nad Metují 450 000,- 450 000,- 450 000,- 500 000,- 

Ostatní obce v ORP 30 000,- 30 000,- 30 000,- 30 000,- 

Ostatní obce 178 500,- 170 000,- 180 000,- 180 000,- 

Úhrady uživatelů 482 897,- 490 000,- 490 000,- 500 000,- 

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní 223 294,- 110 000,- 130 000 160 000,- 
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Název: Život 90, o. s. 

Druh služby: Tísňová péče 
Pokrytí: terénní – obce v území obce s rozšířenou působností – obce v území ORP hradí službu 

v případě, že občané mají uzavřenou smlouvu o poskytování služby. U obcí do 500 obyvatel 
hradí Kč 4 – 5 000,- ročně za uživatele služby, max. 10 000,- ročně. Větší obce hradí Kč 5 – 
6 000,- ročně za uživatele služby, max. 15 000,- ročně. 

Záměry za období 2010 – 2012 Rozšíření poskytování služby do okolních obcí – informováním občanů. Jednání s městy mimo 
území ORP o spolufinancování služby. Obce do 5 000 obyvatel úhradou za uživatele. U větších 
obcí poměrem dle počtu obyvatel. 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 200 uživatelů, z toho 
8 uživatelů NMnM 

200 uživatelů, z toho 
10 uživatelů NMnM 

200 uživatelů, z toho 
15 uživatelů NMnM 

200 uživatelů, z toho 
20 uživatelů NMnM 

Náklady celkem 3 075 366,- 3 182 721,- 3 200 000,- 3 200 000,- 

Min. práce a sociálních věcí ČR 830 000,- 900 000,- 875 000,- 870 000,- 

Královéhradecký kraj 250 000,- 250 000,- 300 000,- 300 000,- 

město Nové Město nad Metují 222 000,- 215 000,- 175 000,- 155 000,- 

Ostatní obce v ORP  5 000,- 10 000,- 10 000,- 

Ostatní obce 920 000,- 920 000,- 960 000,- 980 000,- 

Úhrady uživatelů 837 899,- 840 000,- 850 000,- 855 000,- 

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní 15 467,- 27 721,- 30 000,- 30 000,- 

* náklady na výjezdní jednotku v Novém Městě nad Metují Kč 220 000,- ročně 
 

Název: Společné cesty Náchod, o. s. 

Druh služby: Osobní asistence 
Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012 Posilovat podíl města Nové Město nad Metují na financování služby. 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 65 uživatelů    

Náklady celkem 3 197 763,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 1 600 000,-     

Královéhradecký kraj 300 000,-    

město Nové Město nad Metují 20 000,- 20 000,- 30 000,- 40 000,- 

Ostatní obce v ORP 0,-    

Ostatní obce 122 000,-    

Úhrady uživatelů 1 139 322,-    

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní 24 289,-    

 

Název: Psychologická poradna pro rodinu, manželství a mezilidské vztahy Náchod 
- Centrum sociální pomoci a služeb, o.p.s. 

Druh služby: Odborné sociální poradenství 
Pokrytí: Ambulantní – Náchod, obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 – 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 8 uživatelů denně    

Náklady celkem 1 007 434,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 600 000,-     

Královéhradecký kraj 100 000,-    

město Nové Město nad Metují 30 000,- 30 000,- 30 000,- 30 000,- 

Ostatní obce v ORP 0,-    

Ostatní obce 277 434,-    

Úhrady uživatelů     

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní     
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Název: Laxus, o. s. – terénní program s uživateli drog 

Druh služby: Terénní programy 
Pokrytí: Terénní - Nové Město nad Metují 

Záměry za období 2010 – 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 15 uživatelů/den    

Náklady celkem 3 304 119,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 1 179 625,-    

Královéhradecký kraj     

město Nové Město nad Metují 10 000,- 5 000,- 5 000,- 5 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce 415 000,-    

Úhrady uživatelů     

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní, včetně IP 1 965 741,-    

 

Název: Občanská poradna - Občanské poradenské středisko, o.p.s. 

Druh služby: Odborné sociální poradenství 
Pokrytí: Ambulantní – Nové Město nad Metují, Hradec Králové, Náchod - obce v území obce 

s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 - 2012 Zahájení poradenských dnů v Novém Městě nad Metují 

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 6 týdně    

Náklady celkem 252 500,-    

Min.  práce a sociálních věcí ČR 230 000,-    

Královéhradecký kraj     

město Nové Město nad Metují 0,- 20 000,- 20 000,- 20 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce 22 500,-    

Úhrady uživatelů     

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní     

 

Název: Triangl – sanace rodiny, Občanské sdružení Salinger 

Druh služby: Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 
Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností 

Záměry za období 2010 - 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 20 uživatelů ročně 50 uživatelů ročně, 
NMnM 6 uživatelů 

60 uživatelů ročně, 
NMnM 6 uživatelů 

60 uživatelů ročně, 
NMnM 6 uživatelů 

Náklady celkem 1 978 114,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 534 260,-    

Královéhradecký kraj     

město Nové Město nad Metují   10 000,- 10 000,- 

Ostatní obce v ORP     

Ostatní obce 270 000,-    

Úhrady uživatelů     

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní, včetně prostředků IP 1 173 853,-    
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Název: Domov sv. Josefa – Oblastní charita Červený Kostelec 

Druh služby: Domov pro osoby se zdravotním postižením 
Pokrytí: Pobytová - Žíreč - obce v území obce s rozšířenou působností  

Záměry za období 2010 - 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 14 uživatelů    

Náklady celkem 11 135 621,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 3 624 000,-    

Královéhradecký kraj 1 670 000,-    

město Nové Město nad Metují 0,- 5 000,- 5 000,- 5 000,- 

Ostatní obce v ORP 0,-    

Ostatní obce 138 087,-    

Úhrady uživatelů 2 933 207,-    

Zdravotní pojišťovny 959 078,-    

Ostatní 1 811 248,-    

 

Název: Sv. Anna Domov pro matky s dětmi Náchod – Farní charita Náchod 

Druh služby: Azylové domy 
Pokrytí: Pobytová – Náchod - obce v území obce s rozšířenou působností, doplatek za umístěné 

občany.  

Záměry za období 2010 - 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 72 lůžek    

Náklady celkem 5 804 854,-    

Min. práce a sociálních věcí ČR 1568850    

Královéhradecký kraj 0,-    

město Nové Město nad Metují 15 000,- (rezerva) 10 000,- (rezerva) 10 000,- (rezerva) 10 000,- (rezerva) 

Ostatní obce v ORP 0,-    

Ostatní obce 909 600,-    

Úhrady uživatelů 415 821,-    

Zdravotní pojišťovny     

Ostatní 2 866 799,-    

 

Název: Péče o duševní zdraví, středisko Rychnov nad Kněžnou 

Druh služby: Sociální rehabilitace 

Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností  
Záměry za období 2010 - 2012  

Roky 2009 2010 2011 2012 

Počty uživatelů: 33 uživatelů, z toho 
NMnM 5 uživatelů 

40 uživatelů z toho 
NMnM 8 uživatelů 

60 uživatelů, z toho NMnM 
10 uživatelů 

 80 uživatelů, z toho 

NMnM 15 uživatelů 

město Nové Město nad Metují Bez finančního 
příspěvku města 

Bez finančního 
příspěvku města 

Bez finančního 
příspěvku města 

Bez finančního 
příspěvku města 

 

Název: Raná péče Sluníčko – Oblastní charita Hradec Králové 

Druh služby: Raná péče 
Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností  

 Bez příspěvku města Bez příspěvku města Bez příspěvku města Bez příspěvku 
města 

 

Název: Tyfloservis, o.p.s., středisko Hradec Králové  

Druh služby: Sociální rehabilitace 

Pokrytí: Terénní - obce v území obce s rozšířenou působností  
město Nové Město nad Metují Bez příspěvku města Bez příspěvku města Bez příspěvku města Bez příspěvku 

města 
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Služby související se službami sociálními 
Klub Vánek 
Rok 2009 2010 2011 2012 

Příspěvek město Nové Město 
nad Metují 

10 000,- 10 000, 10 000,- 10 000, 

 
Klub seniorů Dobrá Pohoda 
Rok 2009 2010 2011 2012 

Příspěvek město Nové Město 
nad Metují 

10 000,- 6 000,- 10 000,- 10 000,- 

 
Mateřské centrum Na Zámečku 
Rok 2009 2010 2011 2012 

Příspěvek město Nové Město 
nad Metují 

15 000,- 2 500,- 10 000,- 10 000,- 

 
Hospic svaté Anežky České, Oblastní charita Červený Kostelec 
Rok 2009 2010 2011 2012 

Příspěvek město Nové Město 
nad Metují 

25 000,- 30 000,- 25 000,- 25 000,- 

 
Tábory Nona 
Rok 2009 2010 2011 2012 

Příspěvek město Nové Město 
nad Metují 

19 000,-    
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Financování sociálních a souvisejících služeb na území Novoměstska 
 

Celkové náklady sociálních služeb v území obce s rozšířenou působností Nové Město nad 
Metují 
Zahrnuje služby se sídlem v území ORP a služby výhradně poskytované v území ORP. (Městské středisko sociálních 
služeb Oáza – pečovatelská služba, Domovinka, domov pro seniory, odlehčovací služba, město Nové Město nad 
Metují – Klub Mandl, Nona – denní stacionář) 
 

Poskytovatel příspěvku 2008 2009 2010 2011 2012 

MPSV 4 160 000,- 4 378 000,- 5 425 000,- 5 250 000,- 5 300 000,- 

Královéhradecký kraj 1 000 000,- 730 000,- 420 000,- 520 000,- 600 000,- 

Obce 6 242 301,- 6 381 764,- 4 976 000,- 5 101 000,- 5 644 000,- 

IP Královéhradeckého kraje 0,- 1 274 204,- * 2 184 348,- * 
 

2 184 348,-* 1 092 174,-* 

Veřejné prostředky celkem 11 402 301,- 12 763 968,- 13 005 348,- 13 055 348,- 12 636 174,- 

Náklady celkové 18 241 704,- 20 562 040,- 20 920 000,- 21 210 000,- 21 440 000,- 
*částky nebudou zcela vyčerpány 

 

Celkové výdaje obcí do služeb – registrované sociální služby 
Poskytovatel příspěvku 2009 2010 2011 2012 

Nové Město nad Metují 6 430 264,- 5 051 000,- 5 146 000,- 5 679 000,- 

Ostatní obce v ORP 55 000,- 55 000,- 60 000,- 60 000,- 

Celkem 6 485 000,- 5 106 000,- 5 206 000,- 5 739 000,- 

 

Celkové výdaje do služeb – související služby  
Poskytovatel příspěvku 2009 2010 2011 2012 

Nové Město nad Metují 60 000,- 48 500,- 45 000,- 45 000,- 

Ostatní obce v ORP x x x x 
 

Výdaje na realizaci opatření – dílčí aktivity a projekty 
Poskytovatel příspěvku 2009 2010 2011 2012 

Nové Město nad Metují 288 000,- 391 000,- 357 000,- 507 000,- 

z toho prevence 
kriminality 

288 000,-  165 000,- + prostředky 

MPSV z obec přátelská rodině, 
dotace MV 

172 000,-  

+ prostředky dotace MV 
172 000,- 

+ prostředky dotace MV 

z toho místní správa 0,- 100 000,- 150 000,- 300 000,- 

z toho ostatní záležitosti 
sociálních věcí 

0,- 26 000,-  
+ prostředky z dotace KHK 

35 000,- 
+ prostředky z dotace KHK 

35 000,- 
+ prostředky z dotace KHK 

*nejsou zahrnuty aktivity, které mohou být financovány z veřejné zakázky Královéhradeckého kraje na rozvoj sociálních služeb II 

 

Způsob poskytování finančních příspěvků 
Město Nové Město nad Metují poskytuje veřejnou finanční podporu poskytovatelům sociálních služeb, služeb 
souvisejících a na činnost v oblasti prevence rizikového chování na základě pravidel schválených zastupitelstvem 
města dne 4. 3. 2010. O veřejnou finanční podporu si mohou žádat poskytovatelé zařazení v síti sociálních služeb 
dle tohoto dokumentu, kteří poskytují své služby občanům Nového Města nad Metují na předepsaných 
formulářích. Termíny uzávěrky podání žádostí jsou vždy k 31. březnu a 31. srpnu. Město Nové Město nad Metují 
poskytuje také návratnou finanční výpomoc poskytovatelům sociálních služeb. Informace o veřejné finanční 
podpoře lze získat na webových stránkách www.novemestonm.cz, sekci dokumenty města>veřejná finanční 
podpora. 
Ostatní obce poskytují finanční podporu na základě individuální žádosti poskytovatele sociálních služeb. 
Pečovatelská služba je financována obcemi na základě vyúčtování úkonů poskytnutých občanům konkrétní obce. 

http://www.novemestonm.cz/
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1. Priorita – Podpora samostatnosti osob s mentálním postižením 
V rámci priority budou vytvářeny podmínky pro samostatný život dospívajících osob s mentálním postižením tak, 
aby jim v rámci možností umožnili běžný život v přirozeném prostředí. 

1.1 Umisťování osob s lehčím zdravotním postižením v bytech zvláštního určení 
Popis cíle 

- v průběhu let 2010 - 2012 budou nabízeny volné byty zvláštního určení Komenského 17 osobám s lehkým 
mentálním postižením, 

- pracovníci denního stacionáře NONA budou informovat rodiče o možnosti získat byt pro své děti, 
- odhad počtu uzavřených smluv s osobami s lehkým mentálním postižením – 2 až 3 smlouvy pro období 

2010 - 2012 

Zdroj ověření 
- informace poskytovatele sociálních služeb NONA, informace vedoucí odboru sociálních věcí, 
- uzavřené smlouvy o bydlení 

Dopady cíle 
- vytvořen předpoklad k osamostatnění se osob s mentálním postižením od rodin 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 - 2012 

Odpovědnost 
-  vedoucí odboru sociálních věcí, ředitelka NONY 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

1.2 Zajištění péče o osoby umístěné v bytech zvláštního určení 
Popis cíle 

- v případě, že osoby s lehkým mentálním postižením budou vyžadovat pomoc sociální služby, budou služby 
zajištěny pomocí pečovatelské služby MSSS Oáza, osobní asistence Společné cesty Náchod, služby budou 
poskytovány dle potřeby, 

- v případě, že bude zájem o pečovatelskou službu, bude rozšířena cílová skupina pečovatelské služby MSSS 
Oáza a budou vyškoleny pracovnice služby pro práci s touto cílovou skupinou. 

Zdroj ověření 
- informace poskytovatelů sociálních služeb MSSS Oáza a Společné cesty Náchod 

Dopady cíle 
- bude zajištěna péče o osoby s lehkým mentálním postižením, v případě, že rodina, případně další osoby 

blízké nebudou schopny tuto péči zajistit 

Termín realizace 
- dle potřeby 2. pololetí 2010 - 2012 

Odpovědnost 
- ředitelka MSSS Oáza, Společné cesty Náchod 

Předpokládané finanční dopady 
- finanční náklady budou hrazeny z provozních rozpočtů služeb, 
- náklady na vzdělávání budou hrazeny z provozních prostředků MSSS Oáza, případně z individuálních 

projektů Královéhradeckého kraje 

1.3 Rozšíření denního stacionáře NONA 
Popis cíle 

- pronájem prostor přízemí budovy Rašínova 313, Nové Město nad Metují Stacionáři NONA a ZŠ Speciální 
NONA, o. p. s. 

- realizace 1. etapy stavebních úprav – vytvoření tréninkového bytu a úprava dalších prostor v přízemí 
stacionáře 
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- příprava programu tréninkového bydlení v rámci provozu denního stacionáře NONA 

Zdroj ověření 
- nájemní smlouva mezi městem Nové Město nad Metují a Stacionářem NONA a ZŠ Speciální NONA, o. p. s. 
- informace poskytovatele 

Dopady cíle 
- vytvoří se předpoklady k rozvoji samostatnosti osob s mentálním postižením v oblasti péče o domácnost 

Termín realizace 
- 2. - 4. čtvrtletí 2012, realizace cíle je ovlivněna rozhodnutím Střední školy a Základní školy Nové Město nad 

Metují o opuštění prostor v Rašínově 313, Nové Město nad Metují 

Odpovědnost 
- ředitelka Stacionáře NONA a ZŠ Speciální NONA, o. p. s. 

Předpokládané finanční dopady 
- náklady na pronájem přízemí budovy Rašínova 313, Nové Město nad Metují Kč 120 000,- ročně, zdroj 

město Nové Město nad Metují, Královéhradecký kraj, MPSV ČR  
- náklady na realizaci investice budou upřesněny po vypracování studie popisující potřebné úpravy objektu, 

zdroj soukromé nadace, dárci, město, MPSV ČR – bude upřesněno 

1.4 Zajištění podmínek pro zaměstnávání osob se zdravotním postižením 
Popis cíle 

- příprava projektové žádosti do Operačního programu Lidské zdroje zaměstnanost 

- realizace pilotní fáze projektu zaměřeného na podporované zaměstnávání, zaměstnání 6 osob, vytvoření 
metodiky práce, sjednání zaměstnavatelů 

- integrace aktivit zaměřených na zaměstnávání v rámci činnosti denního stacionáře 

Zdroj ověření 
- projektová žádost 
- informace poskytovatele 

Dopady cíle 
- zapojení osob s mentálním postižením do běžného života 
- ověření možnosti realizace podporovaného zaměstnání 

Termín realizace 
- červenec 2010 – příprava projektu 
- 2011 – 2012 realizace projektu 
- 2. pololetí 2012 – integrace aktivit do činností denního stacionáře  

Odpovědnost 
- Projektový manažer odboru sociálních věcí (příprava žádosti) 
- ředitelka Stacionáře NONA a ZŠ Speciální NONA, o. p. s. (realizace projektu a integrace aktivit do činností 

denního stacionáře) 

Předpokládané finanční dopady 
- příprava projektu Kč 40 000,- (zdroj prostředky z individuálního projektu Rozvoj dostupnosti a kvality 

sociálních služeb v Královéhradeckém kraji) 
- realizace pilotní fáze projektu Kč 2 400 000,- (včetně mzdových příspěvků) pro období 2011 – 2012 

(financováno z Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost) 
- od roku 2013 Kč 130 000,- ročně na udržení stávajícího stavu (MPSV, KHK, rozpočet Města nad Metují, 

participující zaměstnavatelé) 

1.5 Zajištění míst v chráněném bydlení  
Popis cíle 

- jednání s Královéhradeckým krajem, předání dokumentu „Bydlení osob závislých na pomoci druhých 
osob“ 

- uzavřít „dohodu“ s Královéhradeckým krajem zaměřenou na řešení situace ohledně samostatného bydlení 
osob s omezenou schopností samostatného bydlení - zaměřenou na konkrétní kroky k zabezpečení 
bydlení těchto osob 
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- uzavřít „dohodu“ s Královéhradeckým krajem zaměřenou na řešení situace osob s autismem – zaměřenou 
na konkrétní kroky k zabezpečení bydlení těchto osob 

-  po dohodě s Královéhradeckým krajem zabezpečit do roku 2012 alespoň 3 místa (2 muži a 1 žena) 
v domácnostech pro osoby s mentálním postižením (chráněné bydlení, případně domov pro osoby se 
zdravotním postižením) dostupných do 15 km od Nového Města nad Metují 

Zdroj ověření 
- zápisy z jednání 
- informace poskytovatelů sociálních služeb 

Dopady cíle 
- příprava podmínek na rozšíření služeb pro osoby s mentálním postižením 
- zabezpečení samostatného bydlení osob s mentálním postižením 

Termín realizace 
- květen 2010 – předání dokumentu „Bydlení osob závislých na pomoci druhých osob“ a uzavření dohody 

s Královéhradeckým krajem zaměřenou na řešení situace osob s autismem 
- 2012 – zabezpečení míst v chráněném bydlení 

Odpovědnost 
- vedoucí sociálního odboru 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

2. Priorita – Rodina a děti 
Předcházení rizikovému chování, aktivizace dětí a mládeže ohrožené rizikovým chováním, nabídka alternativních 
možností trávení volného času. Pomoc rodinám s dětmi, které potřebují pomoci při péči o své děti 

2.1 Realizace preventivních táborů 
Popis cíle 

- realizace táborů pro děti ohrožené rizikovým chováním ve věkové kategorii 8 – 12 let o rozsahu 1 x ročně 

- realizace táborů pro děti ohrožené rizikovým chováním ve věkové kategorii 12-16 let o rozsahu 1 x ročně 

Zdroj ověření 
- informace odpovědných osob o realizovaných akcích 

Dopady cíle 
- prevence rizikového chování dětí a mládeže 
- rozvoj dovedností, hodnot a norem cílové skupiny dětí a mládeže 

Termín realizace 
- červenec – srpen 2010, 2011, 2012 

Odpovědnost 
- vedoucí oddělení sociální prevence, vedoucí Klubu Mandl 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 80 000,- ročně z toho (20 % Nové Město nad Metují Kč 16 000,-) pro rok 2010 jeden běh bude 

financován z prostředků dotace MPSV – Obec přátelská rodině 

2.2 Realizace „Programu prevence rizikového chování“ 
Popis cíle 

- každoročně poskytovat finanční příspěvky města v rámci Programu prevence rizikového chování 
nestátním neziskovým organizacím a příspěvkovým organizacím na základě vyhlašovaných tematických 
okruhů 

Zdroj ověření 
- výzva k předkládání projektů 
- uzavřené smlouvy o poskytnutí finančních příspěvků města 
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Dopady cíle 
- motivace neziskových organizací a příspěvkových organizací k realizaci programů zaměřených na prevenci 

rizikového chování 
- zmírnění rizikového chování dětí a mládeže 

Termín realizace 
- 2010 – 2012, výzvy jsou vyhlašovány v březnu 

Odpovědnost 
- vedoucí oddělení sociální prevence 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 150 – 200 000,- ročně (rozpočet města Nové Město nad Metují) 

2.3 Zajištění pomoci rodinám v obtížné životní situaci 
Popis cíle 

- zavedení služby sanace rodiny s kapacitou 2 – 5 rodin 

- nastavení spolupráce služby, oddělení sociální prevence a dalších subjektů 

Zdroj ověření 
- zpráva poskytovatele 

Dopady cíle 
- předcházení, zmírnění a odstraňování příčiny ohrožení dítěte 
- poskytnutí pomoci a podpory rodičům směřující k zachování rodiny a jejich funkcí (podpora při řešení 

výchovných problémů, při orientaci ve společnosti, podpora při řešení obtížných životních situací – 
bydlení, zaměstnání, finanční problémy) 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 – zavedení služby a nastavení spolupráce 
- 2011 – 2012 – poskytování služby 

Odpovědnost 
- vedoucí oddělení sociální prevence, zástupce poskytovatele Občanské sdružení Salinger 

Předpokládané finanční dopady 
- cca Kč 150 000,- ročně, z toho v letech 2011 - 2012 Kč 10 000,- rozpočet města Nové Město nad Metují 

2.4 Skate park 
Popis cíle 

- výstavba skate parku 

Zdroj ověření 
- ověření na místě 

Dopady cíle 
- zachování místa pro alternativní trávení volného času 
- aktivizace skupiny dětí a mládeže 

Termín realizace 
- 2010 

Odpovědnost 
- odbor rozvoje města 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 1 500 000,- (z toho Kč 1 000 000,- Nadace ČEZ, Kč 500 000,- rozpočet města Nové Město nad Metují) 

2.5 Výjezdy s rodiči v obtížné životní situaci 
Popis cíle 

- realizace výjezdů zaměřených na rozvoj rodičovských dovedností u rodičů a sociálních dovedností u dětí, 
pobyty budou zaměřené na rodiny, jejichž sociální dovednosti a rodičovské kompetence mohou být 
příčinou vzniku rizikového chování dětí. Realizovány budou 2 výjezdy ročně 
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Zdroj ověření 
- informace vedoucí oddělení sociální prevence 

Dopady cíle 
- rozvoj rodičovských kompetencí, odlehčení rodičům, motivace ke spolupráci s pracovnicemi sociálně 

právní ochrany dětí 
- rozvoj sociálních dovedností dětí 

Termín realizace 
- 2010 – 2012, vždy 2x ročně 

Odpovědnost 
- vedoucí oddělení sociální prevence 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 30 000,- ročně, v roce 2010 z prostředků dotace MPSV – Obec přátelská rodině, v letech 2011 – 2012 

z prostředků MV prevence kriminality Kč 24 000,- a Kč 6 000,- prostředky z rozpočtu města Nové Město 
nad Metují 

3. Priorita odstraňování prostorových bariér ve městě  

Usnadnění pohybu seniorům, osobám zdravotně postiženým a rodičům s kočárky. 
Popis cíle 

- Vytvoření záměru do „Programu mobility“ na odstraňování bariér v období 2011 – 2013 a jeho odeslání 
Řídícímu výboru Programu mobility. Pro trasu „ulice Komenského, T.G.M. kruhové křižovatce s ulicí 28. 
října“ úprava chodníku v úseku „Městský úřad – ZŠ Komenského“, „úprava obrubníku u čp. 43 průchod do 
ulice Na Bořetíně“, projednání možnosti úprav s majitelem „objektu zdravotního střediska Komenského 
48“, odstranění bariér v objektu Kina. 

- Vytvoření záměru do „Programu mobility“ na odstraňování bariér na trase „Rašínova od křižovatky 
Nádražní – 28. října ke kruhové křižovatce s ulicí T.G.M.“ úprava chodníku ve výše zmíněném úseku, 
odbočka v úseku „28. října směr ZŠ Malecí“. 

- realizace odstraňování bariér ve výše zmíněných úsecích 

Zdroj ověření 
- vyplněná žádost záměru do Programu mobility 
- upraven objekty 

Dopady cíle 
- usnadnění pohybu osob zdravotně postižených, seniorů, rodičů s kočárky 

Termín realizace 
- květen 2011 odevzdání záměru bezbariérových tras Řídícímu výboru Programu mobility  
- 2. pololetí 2011 
- 2. pololetí 2012 

Odpovědnost 
- vedoucí odboru rozvoje města, vytvoření záměru do Programu mobility 

Předpokládané finanční dopady 
- cena realizace záměru bude upřesněna 

4. Priorita Rozšíření tísňové péče do okolních obcí 
Zajistit stejné podmínky pro osoby na venkově jako ve městě. Zajistit účelnější využití prostředků na službu tísňové 
péče. 

Popis cíle 
- realizovat jednání o rozšíření tísňové péče s městy Dobruška, Opočno, Česká Skalice podmíněné 

společným financováním služby 

- nabízet službu tísňové péče občanům obcím v území obce s rozšířenou působností Nové Město nad Metují 
– Slavětín, Sendraž, Slavoňov, Vršovka, Černčice, Přibyslav, Nahořany, Mezilesí, Libchyně, Jestřebí, 
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Bohuslavice, Provodov-Šonov. Obce budou platit cca Kč 4 000,- až 6 000,- ročně za uživatele, který čerpá 
službu u obcí do 500 obyvatel stanoven limit příspěvku Kč 10 000,- u větších obcí Kč 15 000,- 

 
Zdroj ověření 

- informace o jednání 

Dopady cíle 
- snížení finančních nároků služby na rozpočet města Nové Město nad Metují 
- zvýšení dostupnosti tísňové péče občanům v území obce s rozšířenou působností Nové Město nad Metují 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 

Odpovědnost 
- vedoucí odboru sociálních věcí. 

Předpokládané finanční dopady 
- očekávané úspory ve výši Kč 50 000,- od roku 2011, Kč 70 000,- od roku 2012 

5. Priorita Podpora osob pečujících o seniory a zdravotně postižené 

Umožnit osobám pečujícím o své blízké sladit péči s běžným životem, umožnit jim úlevu 
a reflexi, rozvíjet dovednosti v péči své blízké. 
Popis cíle 

- realizace pilotního projektu setkání osob pečujících o seniory a zdravotně postižené zaměřených na podporu, 
sdílení a rozvoj dovedností 

- reflexe pilotního projektu setkání osob pečujících 

- realizace setkání osob pečujících o seniory a zdravotně postižené zaměřených na podporu, sdílení a rozvoj 
dovedností. Realizace 4 – 8 setkání ročně 

Zdroj ověření 
- zpráva koordinátora kurzu 

Dopady cíle 
- zmírnění psychického napětí a prevence vyčerpání 
- zvýšení informovanosti o dostupných službách 
- zkvalitnění domácí péče 
- snížení tlaku na potřebnost sociálních služeb (zejména pobytových) 

Termín realizace 
- červen – prosinec 2010 - realizace pilotního projektu 
- únor 2011 – reflexe pilotního projektu 
- 2011 – 2012 průběžně realizace setkávání 

Odpovědnost 
- pracovník pověřený plánováním sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 52 000,- pro rok 2010 (z toho Kč 26 000,- rozpočet měst Nové Město nad Metují, zbytek dotační 

program Královéhradeckého kraje zaměřený na prorodinné aktivity) 
- Kč 60 000,- v letech 2011 – 2012 (z toho Kč 35 000,- rozpočet města Nové Město nad Metují, zbytek 

Královéhradecký kraj) 

6. Priorita Informovanost 

Zajištění informací občanům, které by měly posilovat orientaci zájemců o služby v systému 
sociálních služeb a odstranit informační bariéru ve využívání nových – méně známých terénních 
a ambulantních sociálních služeb. Boření mýtů o „povinnosti bezmezně pečovat“, ale zároveň 
posilovat odpovědnost rodiny za řešení situace. 
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6.1 Zajištění informovanosti obcí o novinkách v oblasti sociálních služeb 
Popis cíle 

- informovat obce v území obce s rozšířenou působností o novinkách v oblasti sociálních služeb, vzájemná 
výměna informací. Informační schůzce předchází zjištění témat na projednání u poskytovatelů sociálních 
služeb. Realizovat 1 schůzku v 2. pololetí kalendářního roku (nejlépe v rámci porady obcí v území obce 
s rozšířenou působností). 

Zdroj ověření 
- prezenční listina 

Dopady cíle 
- zjišťování potřeb obcí 
- posílení postavení sociálních služeb v obcích 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010, 2. pololetí 2011, 2. pololetí 2012 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

6.2 Pravidelná aktualizace údajů o poskytovatelích sociálních služeb  
Popis cíle 

- Zabezpečit pravidelnou aktualizaci údajů o službách dostupných v území obce s rozšířenou působností, 
případně dostupných pro občany obce s rozšířenou působností. Hlavním zdrojem informací jsou webové 
stránky města sekce „Potřebuji si vyřídit“/“Poskytovatelé sociálních dávek a služeb“. Aktualizace 
proběhne 1 x ročně. 

Zdroj ověření 
- webové stránky města www.novemestonm.cz 

Dopady cíle 
- zajištění informovanosti zájemců o službu 
- zajištění informovanosti poskytovatelů služeb o síti sociálních služeb 

Termín realizace 
- 1. čtvrtletí 2011, 1. čtvrtletí 2012 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

6.3 Realizace informační kampaně – „Doma je nejlépe“ 
Popis cíle 

- Realizovat přímou propagační kampaň formou diskusí s malými skupinami občanů 3 – 8 osob, zaměřenou 
na osoby ve věku 50 a více let – jedná se o osoby, u nichž je velká pravděpodobnost, že jejich blízcí 
vyžadují péči druhé osoby. Na realizaci kampaně se budou podílet zaměstnanci Městského úřadu – úseku 
příspěvku na péči a pracovníků MSSS Oáza. Oslovení alespoň 60 osob v území obce s rozšířenou 
působností. 

Zdroj ověření 
- prezenční listiny 
- osnovy prezentace 

Dopady cíle 
- změna postoje „dítě má bezmeznou povinnost pečovat o své rodiče“ 
- posílení orientace cílové skupiny v systému terénních a ambulantních služeb 
- podpora sociálních služeb poskytovaných v přirozeném sociálním prostředí 
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- snížení informační a psychologické bariéry při využívání služeb pro seniory 
- posilování na klienta zaměřeného přístupu a posílení spolupráce pracovníků příspěvku na péči 

a poskytovatelů sociálních služeb 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2011  

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 30 000,- až 70 000,- (z toho rozpočet Nové Město nad Metují Kč 20 000,-, ostatní KHK – dotační titul 

na související aktivity se sociálními službami, případně individuální projekt zaměřený na rozvoj sociálních 
služeb). 

6.4 Zlepšení webové prezentace MSSS Oáza 
Popis cíle 

- změnit strukturu, grafickou podobu, aktualizovat a doplnit obsah webových stránek MSSS Oáza 

Zdroj ověření 
- webové stránky 

Dopady cíle 
- zvýšení informovanosti občanů 
- zlepšení prezentace poskytovatele 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2011 

Odpovědnost 
- ředitelka MSSS Oáza 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 20 000,- (tvorba grafiky webových stránek) + náklady na tvorbu obsahu (rozpočet MSSS Oáza, případně 

individuální projekt zaměřený na rozvoj sociálních služeb) 

6.5 Vydávání informačních článků o sociálních službách 
Popis cíle 

- pravidelně publikovat články o nových typech sociálních služeb v Novoměstském zpravodaji, vydání 
alespoň 2 článků ročně 

Zdroj ověření 
- články v Novoměstském zpravodaji 

Dopady cíle 
- zvyšování informovanosti občanů 

Termín realizace 
- 2010 – 2012, průběžně 1 článek v pololetí 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

6.6 Vydávání informačních letáků o sociálních službách 
Popis cíle 

- Vydání informačních letáků shrnující služby pro seniory a zdravotně postižené. 2 druhy letáků pro každou 
cílovou skupinu budou popisovat základní typy služeb dostupných v nejbližším okolí. Letáky budou 
zpracovány z pohledu životních situací. Vydání letáků poskytovatelů sociálních služeb dle potřeby 
jednotlivých poskytovatelů. 
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Zdroj ověření 
- vydané letáky, minimální náklad 500 ks 
- celkem alespoň 1 500 ks letáků 

Dopady cíle 
- zvyšování informovanosti občanů 

Termín realizace 
- 2012 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- Kč 30 000,- (rozpočet města Nové Město nad Metují, případně individuální projekt zaměřený na rozvoj 

sociálních služeb) 

6.7 Realizace informačních setkání se zdravotnickým personálem 
Popis cíle 

- Realizace informačních schůzek se zdravotnickým personálem – sestry praktických, dětských lékařů. 
Schůzky budou zaměřeny na informace o sociálních službách, novinkách v sociální oblasti a na vzájemnou 
výměnu zkušeností. Realizace alespoň 1 schůzky ročně. 

Zdroj ověření 
- prezenční listina 

Dopady cíle 
- zlepšení spolupráce, zvyšování informovanosti odborné veřejnosti 
- Vytvoření předpokladu pro informování veřejnosti prostřednictvím zdravotnického personálu 

Termín realizace 
- 2011 – 2012, vždy v 2. pololetí 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

7. Priorita - Restrukturalizace Oázy na Domov pro seniory 

Zabezpečit dostatečnou kapacitu služeb pro seniory vyžadující 24 hodinovou péči. 
Popis cíle 

- přeměnit byty zvláštního určení v budově TGM 1424 na pokoje domova pro seniory. Rozšíření kapacity 
ze stávajících 35 lůžek na cílových 45 lůžek a 5 odlehčovacích lůžek 

Zdroj ověření 
- zpráva poskytovatele 

Dopady cíle 
- zabezpečení dostatečné kapacity služeb pro seniory vyžadující 24 hodinovou péči 

Termín realizace 
- 2010 - 2015 

Odpovědnost 
- ředitelka MSSS Oáza 

Předpokládané finanční dopady 
- Při pokračování nastoleného trendu přijímání nejpotřebnějších klientů (zpravidla příjemci 3. a 4. stupně 

závislosti na péči) se předpokládá navýšení počtu obslužného personálu, a tím k navýšení mzdových 
nákladů. V roce 2010 navýšení o 1 osobu na individuální plánování a stravování Kč 200 000,- ročně, 
od roku 2012 navýšení o 1 člověka cca Kč 150 000,- ročně a 0,5 úvazek rehabilitační pracovník 
cca Kč 120 000,- ročně.  
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8. Priorita – Prevence sociálního vyloučení a aktivizace osob v obtížné 
sociální situaci pro životní návyky, způsob života vedoucí ke konfliktu 
se společností a sociálně znevýhodňující prostředí  

Snížit riziko sociálního vyloučení z důvodu nedostatečných sociálních dovedností a pro krizovou 
situaci, posilovat schopnosti osob ohrožených sociálním vyloučením řešit situaci vlastními silami 
a aktivizovat je. 

8.1 Zavedení terénní práce s osobami žijícími v konfliktu se společenským 
prostředím 

Popis cíle 
- Zabezpečit terénního pracovníka pro práci s osobami v hmotné nouzi a osobami, kterým pro své životní 

návyky a sociální dovednosti hrozí sociální vyloučení. Práce by měla být zaměřena na osoby ubytované 
v ubytovně 1. máje 179. Práce by měla zaměřena na klientský přístup, z pohledu zakázky klienta, 
směřována na aktivizaci. Vyčlenit 0, 5 – 1 úvazek v rámci městského úřadu. 

Zdroj ověření 
- pracovní smlouva 

Dopady cíle 
- aktivizace osob ohrožených sociálním vyloučením 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 - 2012 

Odpovědnost 
- vedoucí odboru sociálních věcí 

Předpokládané finanční dopady 
- rok 2010 Kč 100 000,- (rozpočet města Nové Město nad Metují), rok 2011 Kč 150 000,-, rok 2012 Kč 

300 000,- (rozpočet města Nové Město nad Metují) 

8.2 Posílení finančního poradenství pro občany Novoměstska 
Popis cíle 

- zabezpečit provoz občanské poradny v Novém Městě nad Metují v rozsahu alespoň 6 hodin 1x za 14 dnů 

Zdroj ověření 
- zpráva poskytovatele sociálních služeb 

Dopady cíle 
- snížení rizika sociálního vyloučení osob ve finančních problémech 
- prevence rizikového chování a kriminality v důsledku finanční tísně 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 - 2012 

Odpovědnost 
- Občanské poradenské středisko 

Předpokládané finanční dopady 
- roky 2010 – 2012 Kč 57 000,- (z toho Kč 20 000,- rozpočet Nového Města nad Metují, ostatní zdroje MPSV, 

Královéhradecký kraj), poměrná část služby poskytované i v Hradci Králové  

8.3 Vytvoření pravidel pro ubytovnu  
Popis cíle 

- formulovat pravidla pro soužití v ubytovně 1. máje 179, včetně sankcí za jejich porušování a systému 
kontroly 

Zdroj ověření 
- vypracovaná pravidla 
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Dopady cíle 
- posílení funkčnosti ubytovny jako přechodného ubytování 
- zabránění zneužívání ubytovny 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 

Odpovědnost 
- vedoucí odboru sociálních věcí, První novoměstská teplárenská 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

9. Priorita stabilní financování sociálních služeb na úrovni obcí 

Usnadnit poskytovatelům sociálních služeb řízení finančních toků, směřovat k zrovnoprávnění 
financování poskytovatelů sociálních služeb bez ohledu na právní formu. 

9.1 Posilování financování neziskových organizací 
Popis cíle 

- posilovat podíl města na financování služby osobní asistence na cílový stav Kč 40 000,- 

Zdroj ověření 
- smlouva o poskytnutí veřejné finanční podpory 

Dopady cíle 
- posílení odpovědnosti města za poskytování sociální služby 
- zlepšení postavení poskytovatele sociální služby 

Termín realizace 
- 2011 – 2012 

Odpovědnost 
- zastupitelstvo města 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace opatření si nevyžádá nárůst finančních prostředků vynakládaných do sociálních služeb. Nárůst 

výdajů na osobní asistenci z rozpočtu města Nové Město nad Metují by měl být kompenzován navýšením 
příspěvků Královéhradeckého kraje nebo MPSV do jiných služeb pro seniory 

9.2 Prohloubení spolupráce s Královéhradeckým krajem při poskytování 
finančních příspěvků na provoz sociálních služeb 

Popis cíle 
- koordinovat poskytování finančních příspěvků města společně s Královéhradeckým krajem, s cílem 

zajištění dostatečného objemu finančních prostředků na základě finančních potřeb služeb. Sladit formální 
požadavky města při poskytování finanční podpory s požadavky Královéhradeckého kraje s cílem 
zjednodušit pro poskytovatele podání žádostí o dotace 

Zdroj ověření 
- smlouva o poskytnutí veřejné finanční podpory 

Dopady cíle 
- posílení odpovědnosti města za poskytování sociální služby 
- zlepšení postavení poskytovatele sociální služby 

Termín realizace 
-  1. pololetí 2011 
-  1. pololetí 2012 

Odpovědnost 
- vedoucí odboru sociálních věcí 
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Předpokládané finanční dopady 
-  realizace cíle nemá přímé finanční dopady 

9.3 Zabezpečení sdíleného zázemí pro terénní služby 
Popis cíle 

- zabezpečit společnou kancelář ve Spolkovém domě pro služby poskytované terénní formou. Jedná 
se o poskytovatele Salinger, Občanské poradenské středisko, výhledově Péče o duševní zdraví 

Zdroj ověření 
- zpráva poskytovatelů 

Dopady cíle 
- posílení odpovědnosti města za poskytování sociální služby 
- zlepšení postavení poskytovatele sociální služby 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2010 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady (hrazeno z rozpočtu poskytovatelů) 

10. Priorita sociální bydlení 

Definovat roli města Nové Město nad Metují v oblasti sociálního bydlení pro mladé lidi, seniory, 
osoby s nízkými příjmy. Usnadnit seniorům setrvat v přirozeném prostředí. 

10.1 Otevření diskuse na téma sociální bydlení 
Popis cíle 

- uspořádání 3 kulatých stolů se zastupiteli a občany na téma „Má být město Nové Město nad Metují 
poskytovatelem sociálního bydlení“ 

- ve spolupráci se zastupiteli města formulovat bytovou politiku města – popisující plánovaný vývoj počtu 
bytů, otázkou zda poskytovat bydlení mladým lidem – startovací bydlení, seniorům a zdravotně 
postiženým – bezbariérové bydlení a osobám s nižšími příjmy 

- v případě potřeby vypracovat plán rozšiřování bytového fondu 

Zdroj ověření 
- prezenční listiny 
- dokument 

Dopady cíle 
- vytvoření podmínek pro existenci sociálního bydlení (bydlení osob se zvláštními bytovými potřebami) 
- sociální bydlení podpoří udržení mladých lidí v Novém Městě nad Metují, udržení samostatnosti občanů 

a zabrání sociálnímu vyloučení osob s nízkými příjmy 
- sociální bydlení vytvoří podmínky pro setrvání seniorů, zdravotně postižených v přirozeném prostředí 

Termín realizace 
-  2. pololetí 2011  
-  1. pololetí 2012 (plán rozšiřování bytového fondu) 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady  
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10.2 Zvýšení informovanosti o možnostech výměny bytů 
Popis cíle 

- informování veřejnosti o možnosti výměny bytů v majetku města v Novoměstském zpravodaji alespoň 
1x ročně. S cílem zajistit vhodné byty pro seniory – menší byty, byty v přízemí apod. 

- vytvoření sekce na webových stránkách města informující o možnostech získat městský byt. Zveřejnit 
možnosti výměny bytů a konkrétních nabídek na výměnu na těchto stránkách 

Zdroj ověření 
- články v Novoměstském zpravodaji 
- webové stránky města 

Dopady cíle 
- odstranění informační bariéry při výměnách bytů 
- posílení pružnosti trhu s byty 

Termín realizace 
-  2. pololetí 2010 (článek ve zpravodaji + webové stránky) 
- 2. pololetí 2011 (článek ve zpravodaji) 
- 2. pololetí 2012 (článek ve zpravodaji) 

Odpovědnost 
- první novoměstská teplárenská 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady (hrazeno z rozpočtu poskytovatelů) 

10.3 Zmapovat potřebu seniorů v Novém Městě nad Metují pro využití menších 
bezbariérových bytů 

Popis cíle 
- v rámci informační kampaně „Doma je nejlépe“ zjistit postoje občanů starších občanů města k možnosti 

stěhování do bezbariérových bytů a jejich ochotu se do vhodnějšího bydlení stěhovat 

Zdroj ověření 
- záznamy z rozhovorů 

Dopady cíle 
- ověření potřebnosti bytů pro seniory 

Termín realizace 
- 2. pololetí 2011 

Odpovědnost 
- pracovník odpovědný za plánování sociálních služeb 

Předpokládané finanční dopady 
- realizace cíle nemá přímé finanční dopady (součást kampaně „Doma je nejlépe“) 
 

Potřeby 
- Mandl – rozvojový plán klubu Mandl – možnost společného využití objektu k preventivním aktivitám 

a volnočasovým aktivitám 
- Třístupňová ubytovna pro osoby s nízkými příjmy a nízkými sociálními dovednostmi 
- Zabezpečení objektu pro noclehárnu nebo objektu s levným ubytováním pro osoby konfliktní – 

malokapacitní do 6 - 8 osob, jako reakce na špatný technický stav objektu 
- Nové využití domu s pečovatelskou službou v ulici Českých bratří z důvodu klesajícího zájmu 
- Terénní práce s osobami sociálně vyloučenými např. formou sociální rehabilitace 
- Nárůst kapacity domovinky po roce 2012
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Harmonogram 
1. Priorita -  Podpora samostatnosti 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

1.1 Umisťování osob s lehčím zdravotním 
postižením 

2010-2012 NE NE NE NONA, OSV NE NE 

1.2 Zajištění péče o osoby umístěné 
v bytech zvláštního určení 

2010 – 2012 NE NE NE MSSS Oáza, Společné 
cesty Náchod 

NE NE 

1.3 Rozšíření denního stacionáře 2012 NE NE ANO NONA Částečně 
(dosud nevyčísleno) 

ANO (MPSV, 
KHK, nadace) 

1.4 Zajištění podmínek pro zaměstnávání 
osob se zdravotním postižením 

2010 

2011 - 2012 

NE ANO ANO NONA, spolupráce OSV NE ANO, EU – 
OPLZZ 

1.5 Zajištění míst v chráněném bydlení 2. a 3. Čtvrtletí 2010 NE ANO ANO OSV NE NE 

2. Priorita - Rodina a děti 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

2.1 Realizace preventivních táborů Červen, červenec 2010 
Červen, červenec 2011 
Červen, červenec 2012 

NE ANO ANO OSV, oddělení sociální 
prevence 

ANO, 

Kč 16 000,- ročně 

ANO, prevence 
kriminality MV Kč 
64 000,- 

2.2 Realizace „Programu prevence 
kriminality“ 

2011, vyhlášení březen 
2012, vyhlášení březen 

NE NE ANO OSV, oddělení sociální 
prevence 

ANO Kč 150 000,-  
až 200 000,- 

NE 

2.3 Zajištění pomoci rodinám v obtížné 
životní situaci 

2. pololetí 2010 

2011 - 2012 

NE NE NE Salinger, OSV, oddělení 
sociální prevence 

ANO 2011 – 2012 

Kč 10 000,- 

ANO, IP služby 
sociální prevence 

2.4 Skate park 2010 NE ANO ANO OSV, ORM, MST ANO Kč 500 000,- ANO Kč 
1 000 000,- 
nadace ČEZ 

2.5 
Výjezdy s rodiči v obtížné životní 
situaci 

2010 - 2012 NE ANO ANO 
OSV, oddělení sociální 
prevence 

ANO 2011 – 2012 
Kč 6 000,- 

ANO 2010 MPSV 
Kč 30 000,- 
2011 – 2012  
Kč 24 000,- 
prevence 
kriminality MV 
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3. Priorita -  odstraňování prostorových bariér ve městě 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

3 Příprava záměru do programu mobility 2. pololetí 2010 NE ANO ANO ORM, OSV ANO ANO, SFDI 

3 Realizace úprav bariér 2011 - 2012 NE NE ANO ORM ANO  
Bude vyčísleno 

SFDI 
Bude vyčísleno 

4. Priorita – rozšíření tísňové péče do okolních obcí 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

4 Jednání o rozšíření tísňové péče 
s okolními městy 

2. pololetí 2010 NE ANO ANO OSV NE NE 

4 Informovat o dostupnosti služby 
v okolních obcích 

2010 – 2012 průběžně NE NE NE OSV NE NE 

5. Priorita – podpora osob pečujících o seniory a zdravotně postižené 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje prac. 

skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

5. Realizace pilotního setkání pečujících 
osob 

Červen – prosinec 2010 NE ANO ANO OSV, MSSS Oáza, 
Nona 

ANO, Kč 26 000,- ANO, KHK Kč 
26 000,- 

5. Reflexe pilotního projektu setkání 
pečujících osob 

Únor 2011 ANO ANO ANO OSV, MSSS Oáza, 
Nona 

Ne  

5. Realizace setkání osob pečujících o 
seniory 

2011 – 2012 - průběžně NE ANO ANO OSV, MSSS Oáza, 
Nona 

ANO, Kč 26 000,- 
ročně 

ANO, KHK Kč 
26 000,- ročně 
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6. Priorita – Informovanost 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

6.1 Informovanost obcí 2. pololetí 2010 
2. pololetí 2011 
2. pololetí 2012 

ANO ANO NE OSV NE NE 

6.2 Pravidelná aktualizace údajů o 
poskytovatelích sociálních služeb 

1. čtvrtletí 2011 
1. čtvrtletí 2012 

NE ANO ANO OSV NE NE 

6.3 Realizace informační kampaně „Doma 
je nejlépe“ 

2. pololetí 2011 NE ANO ANO OSV, MSSS Oáza ANO Kč 20 000,- ANO, KHK nebo 
IP Rozvoj II 

6.4 Zlepšení webové prezentace MSSS 
Oáza 

2. pololetí 2011 NE NE ANO MSSS Oáza NE ANO, IP Rozvoj II 

6.5 
Vydávání informačních článků o 
sociálních službách 

2010 – 2012, průběžně 1 
článek v pololetí 

NE ANO NE OSV NE NE 

6.6 
Vydávání informačních letáků o 
sociálních 

2012 ANO ANO ANO OSV NE ANO, IP Rozvoj II 

6.7 Schůzka se zdravotnickým personálem 
2. pololetí 2011 

2. pololetí 2012 
ANO ANO ANO OSV NE ANO, IP Rozvoj II 

7. Priorita – restrukturalizace Oázy na Domov pro seniory 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

7 Rozšíření kapacity domova pro seniory 2010 – 2012, průběžně NE NE NE MSSS Oáza ANO, souvisejí  NE 

8. Priorita – prevence sociálního vyloučení 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

8.1 Zavedení terénní práce s osobami 
žijícími v obtížné sociální situaci pro 
životní návyky, způsob života vedoucí 
ke konfliktu se společností 

2. pololetí 2010 - 2012 NE NE NE OSV ANO 
Kč 100 000,- r. 2010 
Kč 150 000,- r. 2011 
Kč 300 000,- r. 2012 

NE 

8.2 Posílení finančního poradenství  2. pololetí 2010 NE NE NE OPS ANO Kč 20 000,- 
ročně 

ANO, MPSV, KHK 

8.3 Vytvoření pravidel pro ubytovnu 2. pololetí 2010 NE NE ANO OSV, PNT NE NE 
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9. Priorita – stabilní financování sociálních služeb na úrovni obcí 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

9.1 Posilování financování neziskových 
organizací 

2011 - 2012 NE NE NE OSV NE NE 

9.2 Prohloubení spolupráce s KHK při 
poskytování finančních příspěvků 
sociálním službám 

1. pololetí 2011 
1. pololetí 2012 

NE NE ANO OSV NE NE 

9.3 Zabezpečení sdíleného zázemí pro 
terénní služby 

2. pololetí 2010 NE ANO ANO OSV NE NE 

10. Priorita – sociální bydlení 

Priorita/
cíl 

Popis opatření Termín realizace 
Vyžaduje 

prac. skupinu 
Vyžaduje práci 
koordinátora 

Mimořádná 
aktivita 

realizuje Peníze města Peníze odjinud 

10.1 Otevření diskuse na téma sociální 
bydlení 

2. pololetí 2011 
1. pololetí 2012 

ANO ANO ANO OSV NE ANO,  
IP Rozvoj II 

10.2 Zvýšení informovanosti o možnostech 
výměny bytů 

2. pololetí 2010 
2. pololetí 2011 
2. pololetí 2012 

NE ANO NE OSV, PNT NE NE 

10.3 Zmapovat potřebu seniorů v Novém 
Městě nad Metují pro využití menších 
bezbariérových bytů 

2. pololetí 2011 NE ANO ANO OSV NE ANO,  
IP Rozvoj II 
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Monitorování plánu 
Monitoring provádí řídící skupina na základě podnětu koordinátora plánování sociálních služeb, vždy v měsíci 
únoru a červnu. 

V rámci monitoringu je kontrolováno: 

a) Naplňování věcných a finančních plánů formulovaných v rámci „Sítě sociálních služeb 
na Novoměstsku“. Kontrola plnění je realizována na základě informací dotčených poskytovatelů 
sociálních služeb.  

b) Naplňování Priorit formulovaných v plánu sociálních služeb, včetně termínů.  

c) Aktuálnost opatření formulovaných v rámci Priorit. 

V případě odchylky od nastavených hodnot a termínů bude řídící skupinou navrženo nápravné řešení. Návrhy 
na změnu plánu sociálních služeb schválené řídící skupinou mohou být předloženy Radě města, případně 
Zastupitelstvu města. 

Aktualizace plánu 

Aktualizace plánu je prováděna vždy v prvním čtvrtletí běžného roku. V rámci aktualizace plánu jsou 
zapracovány změny zjištěné při monitoringu. Zároveň jsou hodnocena navržená opatření ve světle aktuálních 
zkušeností (noví poskytovatelé, potřeby, změny ve fungování sociálních služeb), případně dochází ke zpřesnění 
formulovaných cílů.   

Mimořádné aktualizace jsou přijímány na základě usnesení řídící skupiny, například při realizaci nových opatření 
plánu či řešení krizových situací.  

Návrhy na aktualizaci předkládají členové řídící skupiny. V případě potřeby schvaluje aktualizaci rada města 
nebo zastupitelstvo města.  

Zařazení nových poskytovatelů 

Poskytovatelé sociálních služeb nezařazení v síti sociálních mohou požádat o zařazení do této sítě. Tato 
podmínka neplatí, v případě potřeby řešení naléhavé situace osob nacházejících se v nepříznivé sociální situaci.  

Pro zařazení do plánu služeb se poskytovatelé budou obracet na vedoucí odboru sociálních věcí Městského 
úřadu Nové Město nad Metují. 

Noví poskytovatelé budou zařazeni na základě usnesení řídící skupiny. Poskytovatel musí prokázat potřebnost 
služby pro občany Nového Města nad Metují. 

Zařazení do sítě sociálních služeb je předpokladem pro získání veřejné finanční podpory z rozpočtu města Nové 
Město nad Metují. 

Revize plánu 

Revize plánu bude provedena v průběhu 2. pololetí roku 2012. V rámci revize bude zhodnoceno plnění 
stávajících priorit a vytipována nová témata v sociální oblasti.  

Realizace 

Realizaci plánu bude zabezpečovat odbor sociálních věcí Městského úřadu Nové Město nad Metují 
ve spolupráci s poskytovateli sociálních služeb. Pro realizaci některých opatření bude využito finančních 
prostředků města Nové Město nad Metují a také z Individuálního projektu Královéhradeckého kraje Rozvoj 
dostupnosti a kvality sociálních služeb v Královéhradeckém kraji II (IP Rozvoj II). 

 


